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Introduccion

El Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de
Santiago de Cali a través de su historia le apuesta al deporte como un factor que
promueve el desarrollo sostenible. En la actualidad, actividades relacionadas con
deporte, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre, reconocidos por su valor
cultural, son consideradas como parte importante de la denominada economia
naranja’', que refiere a un modelo de desarrollo en el que la diversidad cultural, la
creatividad y el deporte, son pilares de transformacion social y economica del pais,
desde las regiones. De igual manera sectores que hacen parte de los Pactos por el
Crecimiento como lo son el turismo, la industria del movimiento, moda, construccion,
economia naranja, software y tecnologias de la informacion (TI) son beneficiarios
directos e indirectos de las actividades productivas del sector DRAF.

La problematica social y economica generada por la pandemia COVID- 19 ha tenido
repercusiones negativas sobre los sectores relacionados al entretenimiento, la
recreacion y otras actividades de servicios en Colombia (DANE, 2020), afectando la
cantidad y calidad del empleo en los grupos poblacionales mas vulnerables (Ministerio
de Hacienda y Crédito Piblico, 2020). La crisis ocasionada por el COVID-19 cred una
disrupcion sin precedentes del deporte en todo el mundo. Los mayores impactos
negativos se han concentrado principalmente en el deporte para ninas y mujeres, el
deporte en paises de ingresos bajos y medianos, y el deporte para personas con
discapacidad (Nauright et al., 2020). Esto sumado a que millones de puestos de trabajo
estan en riesgo a nivel mundial, no solo para los profesionales del deporte, sino
también para su cadena de valor que incluye: el comercio minorista, los servicios
deportivos, el turismo, la infraestructura, la implementacion, la indumentaria, el
transporte, los alimentos, los medios de comunicacion, los eventos deportivos, entre
otros (United Nations, 2020).

La pandemia ocasionada por el COVID-19 cambiara la forma en que el sector del
deporte funcionara en el futuro (Parnell et al., 2020). Este escenario post pandémico
debera equilibrar los aspectos del desarrollo sostenible con la creacion y el
mantenimiento de las economias locales resilientes que permitan superar la crisis
(Cooper & Alderman, 2020), lo que exige que las instituciones publicas y privadas
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exploren alternativas basadas en la innovacion para reactivar el sector del Deporte y
la Recreacion (Ratten, 2020).

Para Cali Ciudad Deportiva es importante fomentar la conciencia colectiva sobre el
potencial del deporte para incrementar el bienestar economico y social y dinamizar la
economia, para esto le apuesta a una iniciativa Clister cuya vocacion permita
fortalecer la competitividad del sector y su visualizacion como importante
contribuyente del producto interno bruto (PIB) regional. Sin embargo, el aporte que el
deporte hace al PIB se encuentra desagregado debido a que las necesidades y
expectativas del consumidor del deporte son atendidas por diferentes sectores
(intersectoriales). El clister del deporte se presenta como una oportunidad para
identificar el sector y acelerar el proceso de reactivacion econdomicay social del sector
deporte y sus conexos, el cual ha sido uno de los mas afectados por la pandemia
COvID-19.

La Alcaldia del Distrito de Santiago de Cali, a través de la Secretaria del Deporte y la
Recreacion (SDR), en el proceso de consolidacion de Cali como distrito especial,
deportivo, cultural, turistico, empresarial y de servicios promulgado por la Ley 1933 del
2018, ha emprendido un proyecto de largo plazo que tiene como apuesta principal el
fortalecimiento de las capacidades de la industria deportiva local a través de la
conformacion de la iniciativa clister del deporte.

De este modo la Secretaria del Deporte y la Recreacion de Santiago de Cali se ha
propuesto dentro su plan de desarrollo impulsar un Claster y Zona Franca del Deporte
que tiene como proposito crear un ecosistema policéntrico con nodos especializados
en el desarrollo de bienes y servicios deportivos de alto valor agregado que
contribuyan a la reactivacion economica de la ciudad, la generacion de empleo formal,
la atraccion de inversion productiva, al fortalecimiento de las redes de trabajo locales,
al aumento del capital social, la promocion del emprendimiento, la ciencia, tecnologia
e innovacion deportiva y la consolidacion del proyecto Cali Distrito Especial.

Dado lo anterior la Secretaria del Deporte y la Recreacion de Santiago de Cali auspicia
el proyecto denominado “Estudio, diseio e implementacion del modelo de cluster y
zona franca del deporte en Santiago de Cali” el cual ejecuta la Fundacion Universidad
del Valle. El alcance del proyecto esta asociado con la construccion de un documento
base que contribuya a estructuracion de las fases de prefactibilidad y factibilidad del
proyecto clister/zona franca del deporte de Santiago de Cali, a través de ejercicios de
referenciacion internacional de ecosistemas deportivos, diagnosticos locales en
diferentes componentesy el diseno de las actividades de planeacion y desarrollo para
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el ano 2021. Como parte de los estudios previstos en el proyecto se desarrolla el
contenido del presente documento.

De este modo, durante la fase de alistamiento se propuso construir un documento base
que contribuya a la estructuracion de las fases de prefactibilidad y factibilidad del
proyecto Cluster/Zona Franca del Deporte del Distrito de Santiago de Cali, a través de
gjercicios de referenciacion internacional de ecosistemas deportivos, diagnosticos
locales en diferentes componentes (técnicos, tecnologicos, juridicos, econdomico-
financiero, mercado) y el diseno de las actividades de planeacion de su ruta
competitiva. Como resultado de la fase de alistamiento, el presente documento
propone una serie de recomendaciones estratégicas, tacticas y operativas que tienen
como proposito establecer la hoja de ruta para la consolidacion del Cluster y Zona
Franca del Deporte en el corto, mediano y largo plazo, buscando facilitar los procesos
de toma de decisiones y la estructuracion de las fases posteriores del proyecto.
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1 Condiciones de base del Clister del Deporte de Santiago de Cali

Existe una amplia evidencia que permite reconocer la influencia de la innovacion en
los modelos de negocio sobre la ventaja competitiva en las organizaciones (Casadesus-
Masanell & Zhu, 2013). De manera que la innovacion en los modelos de negocio se
refiere a la capacidad que tienen las organizaciones de crear, proponery capturar valor
(Clauss, 2017). Asi pues, la creacion de valor es influenciada por diferentes factores
externos, entre ellos un mayor acceso a la informacion, vision global de bienes,
productos, servicios y comunidades en redes (Prahalad & Ramaswamy, 2004). Para
incrementar la capacidad de captura de valor, Porter (2008) sostiene que un sistema
localizado de empresas interconectadas, proveedores especializados, industrias
relacionadas e instituciones asociadas son mas competitivas que cualquier
organizacion aislada. Asi pues, desde esta perspectiva emerge el concepto de cluster
definido como un area geograficamente delimitada que se caracteriza por una
concentracion de empresas y organizaciones que trabajan en la misma industria o en
industrias interdependientes las cuales compiten y cooperan simultaneamente
(Porter, 2008).

En el ambito de la industria del deporte, el concepto de clisteres deportivos tiene su
origen en el trabajo de Shilbury (2000), quien reconoce el entorno cada vez mas
complejo en el cual estan inmersas las organizaciones deportivas y su necesidad de
crear una ventaja competitiva a través de nuevas formas de organizacion. Esto se debe
a que la industria del deporte consta de multiples sectores industriales que combinan
intereses comunes en un deporte en particular, con intereses comunes en
productos/servicios para diferentes deportes (Gerke et al., 2015). En este sentido, los
clusteres deportivos se definen como concentraciones geograficas de organizaciones
privadas, publicas y sin fines de lucro con un interés compartido en uno o varios
deportes (Gerke & Pria, 2018).

Los clisteres deportivos se caracterizan por relaciones interorganizacionales y redes
de trabajo con diversos grados de formalidad. Estos vinculos se sustentan en cualquier
combinacion de competencia, coordinacion, cooperacion, colaboracion y ciudadania
(Gerke et al., 2017). Segin Gerke et al., (2020) existen seis factores especificos del
entorno local que favorecen el surgimiento y la sostenibilidad de un clister deportivo,
los cuales son: geoeconomicos, geograficos, historicos, politicos, socioeconomicos y
deportivos. Ademas, se han identificado diez tipos de organizaciones diferentes que
son tipicas de un clister deportivo, entre ellas se encuentran: fabricantes de
equipamientos, proveedores de sistemas, proveedores de accesorios, proveedores de
servicios de soporte, medios de comunicacion para eventos, disenadores vy
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constructores de infraestructuras, equipos profesionales, equipos aficionados,
instituciones educativas y entidades gubernamentales.

1.1 Factores especificos del entorno local

Teniendo como punto de partida las particularidades referenciadas en la literatura que
definen los clisteres deportivos, se puede concluir que el distrito de Santiago de Cali
cumple con todas las caracteristicas necesarias para emprender un proyecto de esta
indole. A continuacion, se detallan los factores del entorno local que favorecen la
creacion del Cluster del Deporte (Tabla 1):

Tabla 1. Factores del entorno local para el desarrollo de clisteres del deporte

Factores del
entorno local

Caracteristicas

La industria deportiva tiene registradas ante la Camara de Comercio de Cali
1.284 empresas (93%) y ESALS (7%). EL gasto deportivo se concentra en: ropa
deportiva (47%), los accesorios (20%), la alimentacion (27%) y el transporte
(25%). La Alianza del Pacifico representa un gran potencial de mercado, toda
vez que es la octava economia mundial y la séptima potencia exportadora, la
alianza del pacifico es hoy el principal socio comercial del departamento con
una participacion de 21,2% sobre el total de sus exportaciones, lo que
representa una gran oportunidad de internacionalizacion de la industria
deportiva local.

En el Valle del Cauca existe una red de ocho ciudades con amplia tradicion
industrial, turistica y de servicios: Cali, Palmira, Buenaventura, Buga, Jamundi,
Tuluga, Cartago y Yumbo. Ademas, cuenta con la cercania del puerto de
Buenaventura permitiendo reducir costos de logistica en el comercio
internacional.

Santiago de Cali fue reconocida como capital deportiva de América en el ano
2019 por Aces Europa. La ciudad ha albergado numerosos eventos deportivos
de nivel internacional como: los Juegos Panamericanos de 1971; Copa Mundo
de la FIFA sub-20; Juegos Mundiales; Campeonato Mundial de Ciclismo (del cual
ha sido sede en 13 oportunidades); Campeonato Suramericano de Menores de
Historicos Atletismo, Campeonato Mundial de Atletismo de Menores de la IAAF;
Campeonato Sudamericano de Voleibol Femenino; LX Campeonato Mundial
FIRS —Cali 2015 de patinaje artistico; Mundial de Clubes de Fitbol de Salon;
Copa Mundo de Futsal de la FIFA; Campeonato Mundial de Raquetball. Ademas,
Santiago de Cali fue seleccionada como sede de los primeros juegos
Panamericanos Juveniles para el ano 2021y sede del campeonato mundial de
atletismo sub-20 en el 2022 y sede de Copa América de Fltbol.

La region cuenta con visiones de futuro estratégicas de competitividad “valle
2032", “Somos un Valle que se atreve”, la “Vision Cali 2036” y la ley 1933 de 2018
que reconoce a Cali “Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,

Geoeconomicos

Geograficos

Politicos
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Factores del
entorno local

Caracteristicas

Empresarial y de Servicios”. Las visiones estratégicas coinciden en definirala |
region como el polo de desarrollo futuro del suroccidente colombiano debido
a sus ventajas comparativas y competitivas.

El Valle del Cauca es el primer departamento con mayor tasa de poblacion
urbana del Pais (83,4%). Esta condicion, representa oportunidades para el
aumento de la productividad y la competitividad ya que se puede acceder
rapidamente a mano de obra calificada y no calificada. Cuenta con una amplia
red educativa, hospitalaria y de servicios basicos.

Santiago de Cali es una de las ciudades deportivas mas importantes de
Colombia, el 48 % de los ciudadanos practica algin tipo de actividad
deportiva, recreativa o actividad fisica; cuenta con 43 ligas deportivas, 6
federaciones, 92 gimnasios, mas de 1.000 clubes deportivos, 588 escenarios
deportivos y recreativos y 26 escenarios de alto rendimiento.

Fuente: elaboracion propia

Socioeconomicos

Deportivos

De acuerdo con los factores locales especificos propuestos por Gerke et al., (2020), el
Distrito de Santiago de Cali cumple exitosamente con cada uno de ellos. Desde la
Optica geoecondmica, la industria deportiva local cuenta con una masa critica
empresarial y organizacional en toda su cadena productiva (Camara de Comercio de
Cali, 2020), por lo que se permite contar con una base empresarial amplia y
diversificada. Desde el punto de vista Geografico, Santiago de Cali es el epicentro de
desarrollo del suroccidente colombiano, la orientacion al Pacifico y la cercania al
puerto de Buenaventura le permite convertirse en una oportunidad de
internacionalizacion de las actividades empresariales del Clister del Deporte. Por otro
lado, historicamente la ciudad cuenta con una extensa trayectoria deportiva,
especialmente en lo relacionado a la organizacion de eventos deportivos de talla
internacional. Ademas, el deporte es un activo cultural de los ciudadanos que lo
reconocen como parte de la identidad calena.

Desde el punto de vista politico, la region y la ciudad cuentan con visiones de futuro a
largo plazo que promueven el desarrollo local. Adicional a esto, la estrategia
denominada “Cali Ciudad Deportiva” se esta concibiendo como un modelo de
desarrollo sostenible deportivo que se va a concretar en una politica publica para
atender la complejidad del sector deportivo y recreativo. Desde la perspectiva
socioeconomica, la ciudad-region cuenta con una gran concentracion de la poblacion
en zonas urbanas facilitando el acceso a mano de obra calificada y no calificada, un
incremento en la tasa de desempleo (19%) en comparacion con el 2019 como resultado
de la pandemia COVID-19, una amplia red de instituciones de educacion superior en
los niveles técnico, tecnolodgico, universitario (41) y de centros hospitalarios en
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distintos niveles. Finalmente, en el ambito deportivo, Santiago de Cali cuenta con una
cultura deportiva arraigada, fenomeno que se refleja en los altos niveles de practica
deportiva, recreativa y de actividad fisica (48%) y en el reconocimiento social del
deporte. Ademas, cuenta con un sistema deportivo consolidado, un nimero importante
de atletas de altos logros, gimnasios y entidades deportivas publicas y privadas que
invierten gran presupuesto en el desarrollo deportivo de la ciudad.

1.2 Cadena productiva de la industria deportiva de Santiago de Cali

La estructura de la cadena productiva de la industria deportiva de Santiago de Cali
cumple con los requisitos definidos en la literatura para la estructuracion de un Claster
del Deporte. La base empresarial identificada se relaciona en cuatro eslabones y 41
actividades economicas reconocidas por la Camara de Comercio de Cali, ademas se
incluyen otras actividades que cuentan con el reconocimiento de la Secretaria del
Deporte y la Recreacion tales como clubes y escenarios deportivos comunitarios. A
continuacion, se detalla la estructura de la cadena productiva de la industria deportiva
de Santiago de Cali (figura 1):

e El eslabon de eventos deportivos incluye actividades economicas relacionadas
a la organizacion de eventos, logistica, escenarios comunitarios y de alto
rendimiento, asi como la gestion de instalaciones deportivas.

e El eslabon de productos deportivos incluye actividades relacionadas a la
manufactura de implementos, indumentarias, alimentos y bebidas, alquiler de
materiales deportivos y recreativos, y comercio al por menor de articulos
deportivos.

e El eslabon de practica deportiva se relaciona con la prestacion de servicios
deportivos tales como centros de entrenamiento, complejos deportivos
(canchas sintéticas), gimnasios, clubes deportivos reconocidos y otras
actividades deportivas y recreativas.

e El eslabon de apoyo tiene que ver con formacion en educacion superior en
programas relacionados a la educacion fisica, recreacion y deporte, entidades
prestadoras de servicios de salud y actividades de ensenanza deportiva y
recreativa.
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Figura 1. Cadena productiva de la industria deportiva de Santiago de Cali
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Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se describen las principales categorias de empresas del ecosistema
del deporte en la ciudad:

Ropa y complementos:

* Incluye empresas especializadas en la produccion de prendas y accesorios
deportivos, empresas con una linea deportiva dentro de su portafolio de
productos y empresas que confeccionan prendas para otras marcas. Se destaca
empresas como: Faby Sport, Gramma, Congote Deporte, Industrias NKI, Quest,
Plasticaucho Colombia, Supertex, Fajas Ann Chery, Aritex de Colombia,
Confecciones Salomé, Yubarta, Jaimego, Vasport, Studio F, entre otras.

Material para la practica deportiva:

* Incluye las empresas que fabrican o comercializan material utilizado para la
practica deportiva: Motos, bicicletas, balones, pisos sintéticos, pesas, maquinas
0 equipos para gimnasios. Se destacan empresas como: Fanalca, Dismovel,
Ovibike, Industrias Berg, Miro Deportes, Trofemarcas, BullDog Sports, Biker
Store, Wepa, Industrias Fitness, Multiflex Sport, Epic Fitness.

Productos de salud:

« Empresas que fabrican y/o comercializan equipos médicos o suministros
ortopédicos y de fisioterapia. Se destacan empresas como: Cobo & Asociados,
BSN Medical, Allers, Bioart, Amanecer Médico, Sermeqs y Servicios de Salid
Inmediato.

Productos de alimentacion:

« Empresas encargadas de elaborar y/o comercializar productos dietéticos,
suplementos alimenticios o funcionales que inciden en el rendimiento y salud
del deportista. Se destacan empresas como: Feria Fit que distribuye Sasha
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Fitness, XXX. En cuanto a comercializadores se destaca Cuerpo y Figura, y
fabricantes como Healthy Sports, UPN Health & Fitness y Kinetic Pro.
Servicios de salud:

« Centros médicos que cuentan con unidades de rehabilitacion y medicina
deportiva, traumatologia y ortopedia. Se destacan empresas como: Coomeva,
Fundacion Valle del Lili, Imbanaco, Clinica de Occidente, Clinica Farallones,
hospital en casa, Clinica Versalles, entre otras.

Servicios de formacion:

» Escuelas de formacion para el piablico en general (competencia o recreacion),
incluye Clubes que cuentan con equipo profesional y/o academias de formacion
para distintas disciplinas y, escuelas de formacion deportiva. Se destacan
empresas como: América de Cali, Centro Internacional de Entrenamiento
Salamandra, Club Deportivo Atlético Fitbol Club y el Deportivo Cali.

Centros de entrenamiento y recreacion:

« Centros de acondicionamiento fisico, como gimnasios, o de recreacion como
kartings, bolos y canchas sintéticas. Entre las principales tendencias
identificadas durante las entrevistas se encuentran: crecimiento del
entrenamiento funcional que integra salud, nutricion y entrenamiento y, una
nueva linea de negocio de entrenamiento a deportistas amateur para la
participacion en eventos deportivos. Se destacan empresas como: Luz Mery
Tristan, SportLab, Green’s Bolo Club, Finta Fatbol, Juegos Electronicos del Sur,
The Box Crossfit, Xtreme Sports, Monarca Crossfit, Bodytech, entre otros.

Proveedores de eventos:

« Empresas dedicadas a la produccion de eventos deportivos y/o proveer
servicios logisticos, publicidad o transmision para su realizacion. Se destacan
empresas como: Corfecali, HPC Marketing, CMY Producciones, Feria y Eventos,
Quack de Colombia, Telepacifico, entre otras.

Proveedores de escenarios deportivos:

« Clubes deportivos que administran escenarios deportivos como canchas de
tenis, golf, piscinas, donde los socios tienen acceso y se realizan actividades de
formacion vy, adicionalmente se usan para los eventos. Se destacan empresas
como: Club Campestre de Cali, Club Farallones, Club Tequendama, Asociacion
Campestre Shalom, Club de Tenis, Club Nautico.
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2 Estructuracion de la iniciativa Cluster del Deporte de Santiago de Cali

2.1 Diagnostico

Partiendo de los resultados obtenidos en el proceso de referenciacion internacional y
en el diagnostico local, se realizo una matriz DOFA que permite observar el panorama
estratégico al cual se enfrenta el Cluster del Deporte de Santiago de Cali como
organizacion (tabla 2).

Partiendo de las debilidades, de acuerdo al estudio de mercado, se evidencia una
dispersion de las actividades economicas de la industria deportiva local ocasionando
la desarticulacion de los actores de la cadena productiva. En consecuencia, no se
evidencian trabajos interorganizacionales (2 empresas) o en redes (3 0 mas empresas)
sobre proyectos colaborativos que procuren aumentar los niveles de productividad.
Esto podria deberse, en parte, a la falta de confianza que existe entre los actores
publicos, privados, académicos y de la sociedad civil. Por otro lado, no existen cifras
sobre el impacto economico y generacion de empleo del sector deportivo en Colombia
y en la ciudad, limitando los procesos de toma de decisiones estratégicas para el
desarrollo del sector. También, se presume que existe un sub-registro en el sector del
deporte frente al ejercicio profesional en los procesos diligénciales y técnicos propios
de la actividad deportiva. Del mismo modo, se evidencia una baja sofisticacion de la
industria deportiva local y un bajo nivel de madurez tecnologica en sus organizaciones,
por consiguiente, existe una baja penetracion en los mercados internacionales y falta
de acceso a fuentes de financiacion.

En lo concerniente a las fortalezas, existe una masa critica de empresas deportivas que
favorecen la creacion del clister, esto sumado a que se cuenta con estudios previos
que han viabilizado su creacion. Ademas, la ciudad de Santiago de Cali tiene una
extensa historia deportiva que ha creado un arraigo cultural en la ciudadaniay amplia
experiencia en la organizacion de eventos deportivos nacionales e internacionales que
han dejado como legado procesos de renovacion urbana e infraestructura deportiva
de primer nivel. Este proceso ha ocasionado que el deporte se convierta en uno de los
pilares de desarrollo de la ciudad. Por tanto, se denota la voluntad politica y el
compromiso del gobierno local por crear una oferta deportiva que atienda las
necesidades de todos los grupos poblacionales, lo cual se ve reflejado en el desarrollo
de la estrategia “Cali Ciudad Deportiva” y en la creacion del Centro de Negocios
Deportivo, Cultural y Turistico “Pascual Guerrero”. Por otro lado, las ventajas
comparativas relacionadas a la ubicacion geografica de la ciudad convierten a Cali en
el epicentro de desarrollo del suroccidente colombiano, sumado a la disponibilidad de
recursos naturales como potencial de diversificacion de productos de consumo y
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ecoturismo deportivo. En cuanto a las ventajas competitivas, cabe destacar la funcion
que cumple el Observatorio del Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica como centro
de pensamiento, la oferta diversificada para la formacion profesional en distintos
campos y la facilidad de acceso a mano de obra calificada y no calificada.

En cuanto a las amenazas, el sector deportivo ha sido uno de los mayores afectados
por la pandemia del COVID-19. En consecuencia, se han presentado cambios en los
patrones de consumo deportivo y disminucion en su practica, fendomeno para el cual
las organizaciones deportivas no estaban preparadas. El retorno al confinamiento
podria ser devastador para el proceso de reactivacion economica y social del sector
deporte. Adicionalmente, la alta carga tributaria para las empresas, la incertidumbre
por una nueva reforma tributaria y las limitaciones del sector privado para realizar
inversiones podrian desencadenar la fuga de empresas hacia otros paises afectando
la sostenibilidad del clister a largo plazo. Por otra parte, la falta de reconocimiento
del deporte como un sector productivo, la baja productividad y competitividad de la
industria colombiana y la falta de regulaciones especificas para iniciativas cluster
podria ocasionar que el empresariado nacional e internacional vea poco atractivo
invertir en este proyecto.

De esta forma, el Cluster del Deporte de Santiago de Cali presenta una diversidad de
oportunidades. A nivel internacional las figuras de clisteres del deporte han
demostrado ser exitosas, esto permitiria vincularse a la red de clisteres del deporte
para realizar negocios y transferencia de conocimiento facilitando su crecimiento,
ademas de poderse vincular a la red nacional de clisteres con el mismo proposito.
Asimismo, la ciudad cuenta con un plan de reactivacion economica lo que brinda la
posibilidad de articularse con los proyectos de ciudad, promover areas de desarrollo
naranja que permitan la explotacion de la propiedad intelectual, el crecimiento de los
negocios digitales del deporte, la integracion con los sectores cultura, turismo,
educacion, salud y la construccion/ adecuacion de infraestructura deportiva
inteligente. También, a través del networking entre los integrantes del clister se facilita
la participacion en convocatorias para acceder a recursos de financiacion, promover
procesos de innovacion en productos, servicios, organizacionales y de mercadeo que
desarrollen el potencial exportador hacia la Alianza del Pacifico.
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Tabla 2. Analisis DOFA de la industria deportiva de Santiago de Cali

Debilidades

e Dispersion de las actividades
economicas de la industria
deportiva local

e Desarticulacion de los actores de la
cadena de productiva del deporte
local

e Falta de confianza entre los actores
publicos, privados, académicos y de
la sociedad civil

e Bajo nivel de madurez tecnologica
en las organizaciones deportivas

e Alto nivel de informalidad en el
sector deporte

e Baja sofisticacion de la industria
deportiva local

e Acceso a la financiacion para las
organizaciones deportivas

e Falta de cifras sobre el impacto
econdmico y generacion de empleo
del sector deporte

e Bajo nivel de comunicacion con los
mercados internacionales del
deporte

Amenazas |

e Impacto del COVID-19 sobre el
sector deporte

e Retorno al confinamiento por
nuevos picos de la pandemia
COVID-19

e Cambio en los patrones de
consumo deportivo

e Fuga de empresas a otros paises

e Sostenibilidad del clister a largo
plazo

e Alta carga tributaria para las
empresas

e Limitaciones para realizar
inversiones del sector privado

e Falta de reconocimiento del
deporte como sector productivo

e Incertidumbre tributaria

Fortalezas

Existe masa critica de empresas deportivas
Experiencia en la organizacion de eventos
deportivos internacionales
Se cuenta con estudios previos sobre el
claster
Voluntad politica y compromiso de gobierno
Se cuenta con el ODRAF
Amplia infraestructura deportiva comunitaria
y de alto rendimiento
Arraigo de la cultura deportiva calena
Ventajas comparativas relacionadas a la
ubicacion geografica de la ciudad
Satisfaccion de los usuarios son la oferta
deportiva de la ciudad
Estrategia “Cali Ciudad Deportiva”
Historia deportiva de la ciudad
Disponibilidad de recursos naturales como
potencial de diversificacion de productos de
consumo y ecoturismo deportivo
Centro de Negocios Deportivo, culturaly
turistico “Pascual Guerrero”
Oferta diversificada para la formacion
profesional
Acceso a mano de obra calificada y no
calificada

Oportunidades
Las figuras de clisteres del deporte son
exitosas a nivel mundial
Plan de reactivacion economica de ciudad
Areas de Desarrollo Naranja para atraer
emprendedores de las industrias creativas
Explotacion de la propiedad intelectual
deportiva
Articulacion con los proyectos de ciudad (Cali
ciudad inteligente)
Crecimiento de los negocios digitales
Existencia de una red de clisteres nacionales
Potencial exportador a la Alianza del Pacifico
Convocatorias para acceder a recursos de
financiacion
Innovacion en productos y servicios
organizacionales y de mercado
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e Baja productividad y e Articulacion con los sectores cultura, turismo,
competitividad de la industria educacion, salud
colombiana e Vinculacion a la red de clisteres del deporte
e Falta de regulaciones especificas internacional
para iniciativas clister en Colombia e Infraestructura deportiva inteligente

2.2 Direccionamiento estratégico de la iniciativa Clister del Deporte de Santiago de
Cali (recomendaciones estratégicas)

2.2.1  Mision

Incrementar la competitividad de la industria deportiva de Santiago de Cali facilitando
espacios de encuentro empresarial que dinamicen la cooperacion y el desarrollo de
proyectos de alto valor orientados al aprovechamiento de nuevas oportunidades de
negocio a nivel nacional e internacional.

2.2.2 Vision

En el 2030 la iniciativa Clister del Deporte de Santiago de Cali sera reconocida por el
desarrollo de bienes y servicios de alto valor agregado para la industria deportiva
nacional e internacional.

2.2.3 Propositoy alcance

EL Claster del Deporte de Santiago de Cali tiene como proposito crear un ecosistema
policéntrico con nodos especializados en el desarrollo de bienes y servicios deportivos
de alto valor agregado que contribuyan a la reactivacion economica de la ciudad, la
generacion de empleo formal, la atraccion de inversion productiva, al fortalecimiento
de las redes de trabajo locales, al aumento del capital social y a la promocion del
emprendimiento, la ciencia, tecnologia e innovacion deportiva.

2.2.4  Objetivos

e Promover a Santiago de Cali como un centro internacional de la industria
deportiva.

e |Integrar a los actores de la cadena de valor de la industria deportiva nacional e
internacional.

e Desarrollar un modelo de cooperacion para el aprovechamiento de posibles
sinergias entre empresas, entidades publicas, no gubernamentales vy
académicas entorno a la deteccion y el acceso a nuevas oportunidades de
negocio en la industria deportiva.
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Fomentar la Ciencia, Tecnologia e Innovacion colaborativa entre los miembros
del Cluster del Deporte.

Generar ventajas economicas y competitivas para los miembros del Cluster del
Deporte.

Promover la cooperacion entre el sector publico y el sector privado para el
desarrollo de la industria deportiva local y el mejoramiento de las condiciones
socioeconomicas de la zona de influencia del Clister del Deporte.

Articular los ejes del Cluster del Deporte con los proyectos estratégicos de
ciudad.

Crear e implementar soluciones colaborativas, cooperativas y de innovacion
abierta que permitan superar los retos competitivos de la cadena de valor del
Claster del Deporte.

Articularse con otras iniciativas cluster regionales, nacionales o internacionales
para la co-creacion de valor a través de proyectos especificos de cooperacion.
Apoyar la busqueda de financiacion a sus miembros para el desarrollo de
proyectos especificos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en la industria
deportiva.

Generar estrategias para la atraccion y retencion de empresas y otros actores a
nivel nacional e internacional que contribuyan al crecimiento y afianzamiento
del Cluster del Deporte.

Propiciar el acceso a nuevos mercados por medio del desarrollo de agendas
conjuntas que potencien sus niveles de productividad y competitividad de
manera articulada.

Asesorar y preparar a los empresarios, especialmente a los emprendedores, en
la identificacion de oportunidades de mercado y diseno de estrategias de
penetracion internacional.

Promover la Zona Franca del Deporte en mercados internacionales para atraer
empresas inversoras, eventos deportivos, eventos culturales y el desarrollo del
marketing de ciudad.

Promover alianzas entre gremios, agencias para el desarrollo, empresarios y el
sector publico para el desarrollo de proyectos de inversion en la industria
deportiva.
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2.2.5 Beneficios para las empresas y organizaciones integrantes de la iniciativa
Cluster del Deporte de Santiago de Cali

La iniciativa cluster del deporte pretende generar una serie de beneficios relacionados
al acceso a capital, conocimiento y networking que dinamicen la participacion y
compromiso de sus integrantes para el desarrollo de proyectos de alto valor agregado
(tabla 3). Del mismo modo, los beneficios planteados contribuiran a la atraccion de
empresas nacionales e internacionales que encuentren atractivo vincularse a un
ecosistema innovador especializado en el desarrollo de bienes y servicios deportivos.

Tabla 3. Beneficios para las empresas y organizaciones integrantes del Claster del
Deporte de Santiago de Cali

Organizaciones

Beneficios

MiPymes

Acceso a grandes empresas

Contacto con potenciales colaboradores

Participacion en proyectos colaborativos con grandes empresas,
organizaciones intensivas en conocimiento, PYMES y entidades
gubernamentales

Participacion en disenos estratégicos y de mercado

Transferencia de conocimiento y buenas practicas

Facilidad de acceso a mercados nacionales e internacionales

Networking con clientes potenciales a nivel nacional e internacional
Visibilidad e imagen

Trabajo sobre plataformas tecnologicas colaborativas

Formacion del talento humano

Facilidades para participar en convocatorias y proyectos para acceder a
financiacion

Acceso a potenciales inversores y capital de riesgo

Participacion en procesos de aceleracion empresarial

Explotacion de la propiedad intelectual

Empresas
medianas

Acceso a un ecosistema de empresas innovadoras

Vigilancia estratégica, competitiva, tecnologica

Networking con clientes potenciales a nivel nacional e internacional
Captacion de talento humano

Desarrollo de iniciativas Spinoff

Facilidades de acceso a mercados internacionales

Reduccion de costos en comercio exterior

Diversificacion de portafolios y desarrollo de nuevos productos basados en
procesos de innovacion abierta

Acceso a inversores

Explotacion de la propiedad intelectual

Empresas
grandes

Acceso a un ecosistema de empresas innovadoras
Acceso a nuevos proveedores
Desarrollo de iniciativas Spinoff
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e Despliegue internacional
e Reduccion de costos en procesos de transformacion digital y reconversion
tecnolégica
e Acceso a talento humano
e Networking internacional
e Desarrollo de nuevas unidades de negocios
e Posibilidades de compra e inversiones en startups
e Acceso a financiacion
e Explotacion de la propiedad intelectual
e Desarrollo de procesos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
e Acceso a datos
. e Desarrollo de modelos y prototipos
Organizaciones . -
tensivas en ° Transferc'enua dfe cono€|m|ento‘
conocimiento e Networking nacional e ‘|nterr.1ac.|?nal
e Acceso a procesos de financiacion
e Desarrollo de conocimiento de frontera
e Explotacion de la propiedad intelectual
e Diseno de politicas y estrategias tecnologicas, industriales y sociales de
mayor impacto
e Impulso y generacion de empleo formal
Visibilidad en el cumplimiento de politicas pablicas
Entidades e Acceso a datos, informacion y conocimiento de frontera para la toma de
gubernamentales decisiones
e Desarrollo de nuevas lineas de financiacion e inversion para emprendedores
y empresarios
e Identificacion de problemas estructurales y facilidades en el desarrollo de
soluciones
Fuente: Elaboracion propia.
2.2.6 Segmentos estratégicos de la iniciativa Cluster del Deporte de Santiago de Cali
Basados en los resultados del diagnostico local elaborado en la fase de alistamiento,
se identificaron una serie de brechas y potencialidades que permiten aproximarse a la
definicion de los segmentos estratégicos potenciales. Su definicion contribuye a
determinar los fundamentos de la ventaja competitiva del Claster del Deporte de
Santiago de Cali para generar una propuesta diferenciada. Se pretende como resultado
final, definir una estrategia que sea acorde con las ventajas competitivas de la
industria deportiva local y las ventajas comparativas de la ciudad-region.
Existe un amplio potencial en el desarrollo de una industria turistica alrededor del
deporte y sus actividades conexas. La geografia de la ciudad y sus recursos naturales
facilitan el desarrollo de una oferta relacionada al turismo eco-deportivo, esto implica
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la generacion de nuevos negocios alrededor de practicas deportivas al aire libre y en
contacto directo con la naturaleza. Por otro lado, la ciudad cuenta con una extensa
oferta de servicios asociados a la industria wellness y un amplio historial en la
organizacion de eventos deportivos, lo cual se convierte en un atractivo turistico
nacional e internacional. Los eventos deportivos son uno de los mayores
diferenciadores de Santiago de Cali como ciudad deportiva, esto implica que la ciudad
cuenta con una amplia experiencia e infraestructura de apoyo para su atraccion y
organizacion, ventaja que puede ser aprovechada con una zona franca transitoria
especializada en este tipo de eventos articulada con los sectores de culturay turismo.
La vocacion deportiva de la ciudad ha promovido el desarrollo de una industria local
de bienes y servicios que satisfacen la demanda local y cuentan con un gran potencial
de internacionalizacion, ya sea con el fortalecimiento empresarial, la atraccion de
empresas extranjeras o la formacion empresarial (Figura 2).

Figura 2. Segmentos estratéegicos del Cluster del Deporte de Santiago de Cali

Industrias

Nutricion creativas

Atraccion

Deportivo

... Medicina
Wellness Organizacion Implementos deportiva

. Zona Franca : Servigios
Eco-deportivo transitoria Indumentaria deportivos

. Formacion de
Retail talento
humann

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

2.2.7 Agenda estratégica preliminar de la iniciativa Cluster del Deporte de Santiago
de Cali (recomendaciones tacticas)

Resulta necesario tener en cuenta que la fragmentacion de la industria deportiva local
no permite el desarrollo de un clister que produzca bienes y servicios altamente
especializados, por tal motivo, es necesario diversificar su oferta en ejes tematicos que
se especialicen en el desarrollo de una propuesta de valor que articule diversos
actores a través de la generacion de proyectos que tengan como objetivo aprovechar
las ventajas comparativas y competitivas locales. De acuerdo con esto, los ejes
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tematicos que resultan con mayor factibilidad para su consolidacion en el corto y
mediano plazo son: la industria del wellness; deporte y medio ambiente; ciencia,
tecnologia e innovacion deportiva; desarrollo naranja y, desarrollo deportivo vy
recreativo (tabla 4).

El eje tematico de desarrollo naranja tiene como objetivo fomentar el emprendimiento
alrededor de las industrias creativas del deporte, promoviendo negocios como:
publicidad, turismo cultural, creacion audiovisual, deporte, recreacion y
aprovechamiento del tiempo libre, actividades de arquitectura e ingenieria,
espectaculos en vivo, investigacion y desarrollo experimental en ciencias sociales,
actividades de consultoria técnica, software, programacion, difusion sonora y de
television, entre otras actividades potenciales.

El eje tematico de deporte y medio ambiente tiene como objetivo desarrollar bienesy
servicios de alto valor agregado alrededor del deporte en espacios naturales, esto
permite aprovechar las ventajas comparativas de la ciudad basadas en sus recursos
naturales y geografia que permitan el desarrollo de una industria del turismo
sostenible por medio de la creacion de una oferta ecodeportiva integrada por practicas
como el senderismo, mountain bike, canopy, rappel, rafting, avistamiento de aves,
camping, glamping, hospedajes, entre otros; promoviendo la conservacion con bajo
impacto negativo ambiental y cultural, aportando beneficios socioeconomicos en las
poblaciones locales y atrayendo empresarios dispuestos a invertir.

El eje tematico de desarrollo deportivo y recreativo tiene como objetivo desarrollar
bienes y servicios deportivos de alto valor agregado. Esto puede incluir la
infraestructura deportiva inteligente, la oferta de valor del centro de alto rendimiento,
agencias de marketing deportivo, agencias de representacion de deportistas de élite,
agencias organizadoras de eventos deportivos, agencias para la deteccion del talento,
centros de entrenamiento deportivo, centros de medicina deportiva, entre otras.

El eje tematico asociado a la industria del wellness tiene como objetivo desarrollar
bienes y servicios de alto valor agregado alrededor de la industria del bienestar, esto
permitiria integrar a empresas especializadas en el turismo de wellness, la actividad
fisica, la nutricion, spas, la construccion de propiedades (residenciales, comerciales,
oficinas, hosteleria, multifamiliares, médicas, de ocio, etc.) que incorporen elementos
intencionales de bienestar en su diseno, centros recreativos, prevencion y
rehabilitacion fisica, entre otras actividades. Ademas, se presenta una gran
oportunidad para el desarrollo de proyectos colaborativos para la creacion de ofertas
complementarias con el clister de excelencia clinicay el clister de bienestary cuidado
personal.
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El eje tematico de ciencia, tecnologia e innovacion buscaria desarrollar articular el flujo
de conocimiento entre universidades, instituciones de investigacion, empresas,
mercados y el gobierno local que permitan impulsar la creacion y el crecimiento de
empresas innovadoras mediante mecanismos de incubacion y aceleracion que
viabilicen el desarrollo de productos y servicios de alto valor incluyendo iniciativas de
innovacion social a través de los Living Labs. Se presentan oportunidades importantes
de articulacion con el clister TIC del pacifico colombianoy con los proyectos de ciudad
como “Cali Ciudad Inteligente” y “Parque Tecnologico San Fernando”.

Finalmente, es indispensable tener en cuenta que, para la creacion de un ecosistema
innovador y sostenible, el Claster del Deporte requiere definir un modelo de
gobernanza corporativa que permita generar una dinamica de trabajo que incluya la
articulacion de proyectos, financiacion, regulaciones, co-creacion, networking,
liderazgo, capacitacion y formacion de talento. Esto implica que es fundamental la
creacion de una figura juridica que se encargue de esta labor y garantice su
funcionamiento en el largo plazo.

Tabla 4. Ejes tematicos del Clister del Deporte de Santiago de Cali

Segmento Turismo Eventos Industria Deportiva Servicios Deportivos
3 Deportivo Deportivos
Agencias e Agencias Proveedores de Centro de alto
de turismo promotorasy materias primas rendimiento
e Hostales, organizadoras e insumos e Agencias de
hoteles de eventos Manufactura de marketing deportivo
e Guia deportivos implementos, e Agencias de
turistica e Logistica para indumentarias, representacion de
e Camping; eventos accesorios, deportistas
Glamping e Actividades de repuestos, e Agencias para la
e Alquiler de arquitectura e aparatos, detecciony
equipos ingenieria instalaciones formacion del
Excursiones | ® Espectaculos deportivas. talento
Actores Actividades en vivo Retail deportivo | e Centros de
de Soft e Mantenimiento Nutricion, entrenamiento
adventure de nutracéutica, deportivo
instalaciones suplementos e Universidades
deportivas e Centros de
e Difusion investigacion
sonoray e Laboratorios
television e Clubes deportivos
e Streaming e Gimnasios
e CAF's
e Centros de
rehabilitacion
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Segmento Turismo Eventos Industria Deportiva Servicios Deportivos

Deportivo Deportivos

e SPA’s

e Actividades de
consultoria técnica

e Entidades
gubernamentales
(SDR; Indervalle)
Federaciones; Ligas
Desarrollo de
software y
programacion

e Centros de
entretenimiento
deportivo (canchas

sintéticas)
e (Centro de e (Centro de e Centro de |  ADN del Deporte
Ecodeporte Negocios Negocios e Bulevar del Deporte
e Corazon de “Pascual “Pascual e Centro de Negocios
Pance Guerrero” Guerrero” “Pascual Guerrero”
Nodos e Centro de e Infraestructura | ¢ Zona Franca del | ¢ Centro de Bienestar
fisicos Negocios deportiva Deporte Deportivo
“Pascual comunitariay e Centro de Alto
Guerrero” de alto Rendimiento
rendimiento
Desarrollo . . . .
. e Fomentar el emprendimiento para las industrias creativas del deporte
Naranja
Deportey . .. .
Medio e Desarrollar bienes y servicios de alto valor agregado para el deporte en espacios
Ambiente naturales
Desarrollo
Deportivo | e Desarrollar bienes y servicios de alto valor agregado alrededor del fomento y el
y deporte de alto rendimiento
Recreativo
Wellness e Desarrollar bienes y servicios de alto valor agregado para la industria Wellness
Ciencia,
tecnologia | ¢ Estimular la colaboracion entre universidades, laboratorios, centros de
e investigacion, gobierno, mercados y empresas por medio de proyectos CTel.
innovacion

Fuente: Elaboracion propia.
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3 Modelo de gobernanza de la iniciativa Cluster del Deporte de
Santiago de Cali

El modelo de gobernanza corporativa que se propone para el Cluster del Deporte tiene
como proposito organizar la cooperacion para el desarrollo colectivo y comun de sus
integrantes. Para esto, se propone un modelo de gobernanza constituido por un marco
normativo, mecanismos de participacion y la estructura organizacional. Con este
modelo se busca asegurar que se apliquen los principios del buen gobierno que
garanticen autonomia, independencia, transparencia, innovacion, responsabilidad
social y el beneficio para sus socios.

Marco normativo: se plantea desarrollar una plataforma de tipo legal que asegurare la
participacion e interaccion de los miembros del clister para ejercer la gobernanza. En
ella se establecera la normatividad que defina los mecanismos de participacion,
financiacion, administracion, procesos, transparencia, rendicion de cuentas, incentivos
y buenas practicas de gobierno corporativo, entre otras.

Mecanismos de participacion: se recomienda desarrollar mecanismos que protejan los
intereses de los miembros del clister y sus grupos de interés. Esto implica garantizar
la participacion en la toma de decisiones asociadas a la definicion de objetivos,
estrategia, inversiones, lineas de negocio y los instrumentos de seleccion y evaluacion
de miembros de junta directiva, gerencia y otros cargos. Esto se realiza mediante el
diseno e implementacion de un manual de gobierno corporativo.

Estructura: se propone una estructura organizacional integrada por una junta directiva,
un clister manager y lideres de procesos para cada unidad de negocio. Se debe
propender por una estructura ligera, flexible y horizontal que facilite los procesos de
toma de decisiones y promueva un ecosistema de innovacion. Por tanto, la carga
burocratica, en el estadio inicial debe ser lo mas reducida posible. La estructura debe
facilitar la creacion de un espacio de encuentro para empresarios locales,
emprendedores, inversionistas, empresas internacionales, sector publico, gremios
(CCC, Fenalco, Analdex, ANI, etc) y agencias para el desarrollo (pro-pacifico,
investpacifico, proColombia, Fontur, entre otras). El comité estratégico (5 integrantes)
deberia estar conformado por los socios clave del clister, por lo cual se requiere un
clister manager encargado de dinamizar la colaboracion entre sus miembros y un
equipo de lideres que desarrollen las distintas iniciativas en cada uno de los
segmentos estratégicos propuestos (figura 3).
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Figura 3. Estructura organizacional del Clister del Deporte de Santiago de Cali
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4 Plan de implementacion de la iniciativa Claster del Deporte de
Santiago de Cali

Para la implementacion exitosa del Cluster del Deporte de Santiago de Cali se propone
seguir la metodologia de ciclo de vida del clister (Waelbroeck et al., 2004), la cual se
desarrolla en la fases de: aglomeracion (motivacion), crecimiento (puesta en marcha)
y madurez (expansion). La fase de aglomeracion es el estadio inicial en la que en una
region se encuentran un grupo de empresas de un sector especifico y otras
complementarias las cuales comparten unos motivadores comunes, comenzando un
proceso de cooperacion en torno a una estrategia compartida. En la fase de
crecimiento o emergencia, los actores comienzan a cooperar alrededor de un negocio
en particular generando y aprovechando las oportunidades que se presentan en el
mercado y vinculando nuevos actores. En la fase de madurez, existe una gran cantidad
de actores que desarrollan negocios en un sector especifico fortaleciendo sus
relaciones, vinculandose con otros clisteres, expandiéndose fuera de su zona de
influencia y generando nuevas empresas, el clister evoluciona de acuerdo con las
caracteristicas de los mercados y las tecnologias incursionando en nuevos negocios,
creando otros clisteres, expandiéndose a nivel internacional y creando empresas de
crecimiento exponencial (figura 4).

41 Actividades de la fase de aglomeracion (motivacion)

e Duracion aproximada de un ano. Se vinculan entre 10 y 20 empresas para iniciar
el proceso.

e Referenciacion internacional de iniciativas clisteres del deporte que permitan
identificar sus caracteristicas principales.

e Caracterizacion de la base empresarial de la industria deportiva de Santiago de
Cali. Analisis de la base de datos de la camara de comercio con relacion a las
actividades economicas de la industria deportiva local.

e Elaboracion del estudio Who is Who para identificar los retos estratégicos del
sector deporte basado en entrevistas a actores de gobierno, academia, sector
privado y sociedad civil.

e Diagnostico local que permita viabilizar técnicamente el clister del deporte.
Elaboracion de la ruta competitiva, estudios de caracterizacion del sector
deporte, retos estratégicos y oportunidades de negocio.

e Elaboracion de la propuesta del modelo de cluster, direccionamiento
estratégico y sus lineas de negocio.
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4.2 Actividades de la fase de crecimiento (puesta en marcha)

Duracion aproximada entre 1y 3 anos. Se vinculan entre 30 y 60 empresas.
Creacion de la personeria juridica del clister del deporte. Nombramiento de una
junta directiva y un clister manager que vincule socios y dinamice proyectos.
Formulacion del plan prospectivo, estratégico y los planes de accion.

Creacion de una marca e imagen propia.

Diseno e implementacion de los modelos de negocio para cada una de las lineas
de accion definida.

Estudios detallados de mercado locales e internacionales para la identificacion
de nuevas oportunidades de negocio.

Estudios de factibilidad para el desarrollo de los nodos fisicos propuestos y sus
modelos de negocio (Zona franca transitoria, centro de bienestar, centro
ecodeportivo, living lab del deporte, area de desarrollo naranja del deporte,
bulevar del deporte y centro de alto rendimiento).

Vinculacion de nuevos socios.

Elaboracion del manual de buen gobierno.

Formulacion de proyectos para acceder a recursos de financiacion.
Formulacion de proyectos para cada segmento estratégico del clister.

Creacion del area de desarrollo naranja del deporte.

43 Actividad de la fase de madurez (expansion)
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Duracion aproximada entre 5y 10 anos. Se vinculan entre 50 y 150 empresas.
Elaboracion de proyectos colaborativos con otros cliisteres a nivel nacional e
internacional.

Elaboracion de proyectos para acceder a financiacion internacional.
Creacion de nuevas empresas (Spinoff) entre socios del clister.

Aumentar la base de socios contribuyentes.

Expansion a mercados internacionales.

Vinculacion de empresas internacionales.

Expansion internacional del cluster.

Creacion de nuevas empresas.

Creacion de nuevos clusteres altamente especializados.

Creacion de una zona franca del deporte.
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Figura 4. Modelo de implementacion del Claster del Deporte de Santiago de Cali
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Fuente: Elaboracion propia.

4.4 Plan de accion para el reconocimiento como iniciativa en la red clister de
Colombia

Uno de los hitos mas importantes que se deben tener en cuenta para la consolidacion
de la iniciativa clister del deporte tiene que ver con el cumplimiento de los
requerimientos establecidos por la red clister de Colombia para ser reconocidos como
tal. En este sentido, resulta necesario puntualizar un plan de accion que focalice los
esfuerzos hacia la articulacion de un esfuerzo deliberado entre el sector pablico y
privado, la construccion de una vision compartida de futuro, la definicion de una
agenda de proyectos, la implementacion de un sistema de gobernanza y de gestion de
recursos. A continuacion, en la tabla 5 se propone el plan de accion que se debe
implementar para cumplir con estos requerimientos.

Tabla 5. Plan de accion para obtener el reconocimiento como iniciativa cluster

Criterio Definicion Acciones aiio 2021
Sobre la capacidad de la iniciativa de | Hay un esfuerzo deliberado | e Vinculacion de la
desarrollo economico local, iniciativa | del sector privado, piablico o camara de comercio de
de desarrollo de clister y/o una de alianzas piblico- Cali (propuesta formal).
apuesta productiva local, por hacer privadas sobre un e Definicion de una
explicito su trabajo. sector/cadena de agenda de compromisos
entre la SDR, CCC,
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Criterio

Definicion

Acciones ano 2021

valor/claster/apuesta
productiva.

Alcaldia, empresarios e
Innpulsa.

Realizacion de un
evento de instalacion
del claster.

Sobre la capacidad de la iniciativa de
desarrollo economico local, iniciativa
de desarrollo de clisteres y/o una
apuesta productiva local, por hacer
su trabajo de forma consensuada.

Existe una vision compartida
de hacia donde va el sector
o clistery se cuenta con la
participacion activa del
sector privado (varias
empresas) en su definicion y
Seguimiento.

Disefno y aplicacion de la
Ruta competitiva
(agenda estratégicay
gobernanza).

Diseno e
implementacion del
plan de fortalecimiento
empresarial basado en
los retos estratégicos
identificados con
acompanamiento de la
Camara de Comercio de
Cali.

Sobre la capacidad de la iniciativa de
desarrollo economico local, iniciativa
de desarrollo de clisteres y/o una
apuesta productiva local, por llevar
una planeacion de su trabajo.

Los esfuerzos de las partes
se traducen en agendas,
proyectos o programas que
involucran a varios actores y
que apuntan

a alcanzar la vision
compartida del sector o
claster.

Elaboracion del plan
prospectivo y
estratégico.

Elaboracion de planes
de accion por segmento
estratégico.

Definicion de la agenda
de proyectos o
metodologia de trabajo.
Diseno del plan
financiero (business
plan de sostenibilidad al
2030).

Sobre la capacidad de la iniciativa de
desarrollo economico local, iniciativa
de desarrollo de clisteres y/o una
apuesta productiva local, por reflejar
una estructura de administracion de
su trabajo.

Existe unos espacios y/o
herramientas de
institucionalidad formal
minimos (ej. una gerencia,
una asamblea, unos comités
0 mesas tematicas, un
consejo estratégico, entre
otros) de la iniciativa que
sea capaz de liderar,
coordinar, hacer monitoreo
al trabajo.

Implementacion del
modelo de gobernanza.
Nombramiento de
equipo gestor (clister
manager y equipo de
apoyo).

Conformacion de la
asamblea.
Nombramiento de
comité estratégico.
Constitucion de las
mesas operativas por
segmentos estratégicos.
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Criterio Definicion Acciones ano 2021

e Nombramiento de
claster manager.
Sobre la capacidad de la iniciativa de | La agenda de trabajo que se | e Gestion de recursos

desarrollo economico local, iniciativa | definio ya se empezo a (convocatorias, venta de

de desarrollo de cliisteres y/o una ejecutar, existen servicios, membresias).

apuesta productiva local, por hacer implementacionesy e Diseno del sistema de

tangible su trabajo. esfuerzos para gestionar monitoreo (indicadores
recursos economicos para el KPI).

desarrollo de los proyectos
que permitan la

sostenibilidad de la misma.
Fuente: elaboracion propia a partir de requerimientos de la red clister Colombia.

45 Sistema de Seguimiento, Medicion y Evaluacion (SSME) para la iniciativa claster
del deporte de Santiago de Cali

Para poder evaluar el desempeno de la iniciativa cluster del deporte se propone un
modelo fundamentado en la metodologia de la red clister Colombia que analiza su
capacidad de gestion, el desempeno de las empresas y las cifras del clister (Innpulsa,
2018). Este sistema de analisis permite determinar la evolucion en su grado de madurez
y proporcionar informacion Gtil para la toma de decisiones gerenciales y mejorar su
desempeno competitivo. A continuacion, en la tabla 6 se propone el sistema de
indicadores para cada una de las dimensiones mencionadas.

Tabla 6. Sistema de Seguimiento, Medicion y Evaluacion para la iniciativa cliaster del
deporte de Santiago de Cali

Dimension Descripcion Indicadores

Gestion de la iniciativa clister. | Momento del ciclo de vida en e Implementacion de un
que se encuentra la iniciativa, modelo de gobernabilidad
asi como el nivel de madurez organizado y apoyado en
de sus procesos de planeacion, estructuras de gestiony
desarrollo de actividades, decision.
ejecucion de proyectos, e Implementacion de un
desempeno en la gestion de la modelo de financiacion a
iniciativa y su capacidad de largo plazo.
financiacion. e Elaboracion de un plan

estratégico.

e Planes de accion
formulados.

e Namero de proyectos
orientados a la mejora
estratégica empresarialy a

27

e

i r
@J "} DISTRITO DE

sanTAco DE cau | FUNDACION  SANTIAGO DE CAL
H 5 UNIVALLE 2021.



5 ODELO DI STER i
»Ji A D DEPOR
A elold \
Dimension Descripcion Indicadores
la mejora del entorno en el
que operan.

e Nimero de actividades de
posicionamiento internoy

externo.
Monitoreo de las empresasy el | Evaluar el desempeio de las e Percepcion de las empresas
entorno. empresas y de las entidades participantes acerca del
que participan en la iniciativa, impacto de las acciones o
los resultados que se han proyectos implementados.
obtenido de los proyectos e Percepcion de las empresas
implementados y el entorno del participantes acerca del
clister. impacto de la

implementacion de
acciones de mejora del
entorno.

e Grado de satisfaccion
global de las empresas y de
las entidades participantes,
con la iniciativa clister, a
partir del impacto que esta
haya tenido en la
competitividad de la
empresa.

e Desempeno de las
empresas en el ambito
financiero, comercial, y
actitud estratégica.

e Capacidad de innovaciony
de sofisticacion de
producto.

e Capacidad de
internacionalizacion y
comercializacion en las
empresas.

e Valoracion de las
condiciones del entorno de
negocios en el que operan
las empresas.

e Ajustes realizados a las
estrategias empresariales a
partir de los factores clave
de éxito y la posicion
competitiva.
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Dimension Descripcion Indicadores

e Posicion estratégicay
evaluacion de la accion del
clister (matriz PEYEA) .
Cifras del clister. Medir la evolucion del clister e Namero de empleos
mediante la consulta en generados.
fuentes oficiales, a partir de los | e Salario promedio de los
resultados que se pueden integrantes del clister.
obtener una vez construido e Nimero de empresas
el listado de codigos CIIU que vinculadas al claster.
forman parte de la cadena de e Valor de las exportaciones
valor del claster intervenido. por ano.
e Valor de las importaciones
por ano.
e Impacto del clister en el
PIB de la ciudad.

Fuente: Elaboracion propia a partir del modelo de la Red Clister Colombia e Innpulsa (2018).
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5 Recomendaciones para las fases de prefactibilidad y factibilidad

Tabla 7. Recomendaciones estratégicas, tacticas y operativas para las fases de prefactibilidad y factibilidad

Estratégicas

Tacticas

Proyectos

e Estudio de: mercado, juridico, técnico, financiero, economico y lonja
para el centro de negocios.
e Plan prospectivo-estratégico-operativo.
e Diseno de modelo de negocio y gobernanza.
e Factibilidad juridica, técnica, economica, financiera, mercado de
bienes y servicios para la zona franca transitoria.
e Diseno del Plan de promocion internacional del proyecto de
inversion de la zona franca.
Consolidar un modelo de e Estudios de reconversion industrial, transferencia tecnologica y de
Crear una zona franca . - .
transitoria. negocio para la sostenibilidad se.rV|~C|os. o ' o o
del escenario en el largo plazo. | e Disefio del desarrollo urbanistico y arquitectonico (ubicacion,
caracteristicas del terreno, vias de acceso, diseno -eléctrico,
hidraulico y estructural.
e Estudio del impacto economico, social y ambiental.
e Creacion del modelo de negocio.
e Acreditacion de los requisitos generales y especificos .
e Licenciasy permisos.
e Elaboracion y presentacion del plan maestro de desarrollo general
de la zona franca.
e Estudio arquitectonico para la construccion de un centro de
bienestar que cuente con: rehabilitacion, trabajo psicosocial, salud,
. . Crear un centro de bienestar cuidado personal, nutricion y fitness.

Promover la industria del . . . . . . o . . .
Wellness. deportivo que articule las ° Esftufj'f)s de mercado, wgﬂanqa, economico, financiero, tecnologico
empresas locales. y juridico para el centro de bienestar.

e Diseno del Modelo de negocio y gobernanza para el centro de

bienestar.
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Estratégicas

Tacticas

Proyectos
Diseno de dispositivos inteligentes, wearables, streaming, software
y hardware para la industria wellness.

Aprovechar la ventajas
comparativas relacionadas al
medio ambiente y recursos
naturales de la ciudad.

Incentivar el turismo sostenible
a través de un centro eco-
deportivo.

Estudios de caracterizacion y adecuaciones de los espacios
naturales para el desarrollo de actividades eco-deportivas
(senalética, seguridad, iluminacion, conectividad, accesos,
parqueaderos, paisajistica y arquitectura).

Estudios de mercado, vigilancia, economico, financiero, tecnologico
y juridico para la creacion de un centro eco-deportivo.

Diseno arquitectonico para la creacion de un centro eco-deportivo
en el proyecto corazon de Pance.

Diseno del modelo de negocio y gobernanza para el centro eco-
deportivo.

Diseno del plan
internacional.

de promocion eco-deportiva nacional e

Articularse con los proyectos de
ciudad de base tecnologica.

Promover la ciencia, tecnologia
e innovacion deportiva.

Articular el observatorio del deporte y la recreacion al proyecto Cali
ciudad inteligente.

Articularse con el proyecto parque tecnologico San Fernando a
través de un centro o un museo interactivo.

Crear un living lab del deporte que incentive la innovacion social
Realizar estudios de mercado, vigilancia, economico, financiero,
tecnologico y juridicos para el living lab y articulacion con proyectos
Cali ciudad inteligente y San Fernando.

Realizar los disenos arquitectonicos para el living lab y articulacion
con proyectos Cali ciudad inteligente y San Fernando.

Diseno del modelo de negocio y gobernanza.

Aprovechar los beneficios de
las area de desarrollo naranja.

Promover el emprendimiento
alrededor de las industrias
creativas.

Realizar los estudios de mercado, juridico, técnico, financiero,
economico para la creacion de un bulevar del deporte.

Disefo arquitectonico del bulevar del deporte (incluye edificio
administrativo) .

Diseno del Modelo de negocio y de gobernanza del bulevar del
deporte.
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Estratégicas

Tacticas

Proyectos
Estudio mercado, juridico, técnico, financiero, econdmico para la
creacion de la ADN del deporte.
Disefno arquitectonico de la ADN del Deporte.
Disefio del modelo de negocio y de gobernanza de la ADN del
deporte.
Industria de los deportes electronicos.
Fortalecer los emprendimientos deportivos de base tecnolégica.

Desarrollar bienes y servicios
deportivos de alto valor
agregado.

Aprovechar los recursos y
capacidades de las empresas 'y
organizaciones deportivas
locales.

Estudios para la adecuacion fisica y tecnologica de los escenarios
de alto rendimiento y comunitarios.

Diseno del modelo de negocio y gobernanza para escenarios
deportivos inteligentes.

Disenar un modelo de negocio y gobernanza para la creacion de un
ecosistema de alto rendimiento que incluya academia, empresa,
gobierno.

Disenar un plan estratégico para la atraccion de empresas de bienes
y servicios deportivos.

Capacitar al empresariado deportivo local en prototipado,
certificaciones y acceso a capital.

Desarrollo de productos deportivos de alto valor agregado (telas
inteligentes, wearables, dispositivos, ingenieria de materiales,
protesis, ortesis, dispositivos biomédicos, hardware).

Desarrollo de servicios de alto valor agregado (medicina y
rehabilitacion deportiva, agencias de marketing deportivo, agencias
de derecho deportivo, agencias de consultoria deportiva,
arquitectura deportiva, agencias de representacion de deportistas,
laboratorios).

Generar condiciones para
garantizar la sostenibilidad del
clister en el largo plazo.

Promover una politica piblica
del deporte.

Realizar un diagnostico local del deporte en todas sus dimensiones
(social, econdmico, ambiental) .

Realizar encuentros con la comunidad y empresarios del deporte
para identificar las brechas competitivas.

Realizar eventos de socializacion y validacion de los lineamientos
de politica.
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e Elaborar planes prospectivos, estratégicos, de accion y financieros
para garantizar la implementacion de la politica pablica.

Fuente: elaboracion propia.
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